FTA INDEX 2025

B4o cao qudc gia

DPdnh gid tinh hinh thuc hién cdc hiép dinh thuong mai ty do (FTA)

tai 34 tinh, thanh pho

Bao cdo duge xay dung trong bdi canh dia chinh tri
toan cau ngay cang phuc tap, canh tranh chién lugc
gitta cac nén kinh té 16n gia tdng va ciu truc thuong
mai quéc té cd xu huéng phan manh ré nét. DU vay,
mang ludi cac hiép dinh thuong mai tu do (FTA) van
tiép tuc dugc md réong. Theo WTO, tinh dén thang
12/2025, c6 380 FTA dang c6 hiéu lyc trén toan cau.
Trong tién trinh ndy, véi viéc da ky két va thuc thi 17
FTA véi hon 60 déi tac, Viét Nam ngay cang hoi nhap
sau rong vao nén kinh té thé gisi.

Bd chi s& FTA Index do B& Céng Thuang chu tri phdi hgp cung
trudng Pai hoc Ngoai thuong xay dung nham do ludng muc doé

thuc thi cac FTA tai cac tinh, thanh phé. Ky cong bd thd hai nam
2025 |4 co hdi dau tién dé quan sat sy thay déi so véi ki dau 2024.

MUGI THONG DIEP CHINH

TOM TAT PHUONG PHAP DANH GIA

B6 chi s6 danh gia k&t qua thuc hién cac Hiép dinh thuong mai
tu do (goi tat 3 B Chi s8 FTA hay FTA Index) dudc xay dung
dua trén khdo sat toan quéc déi vsi 4.066 doanh nghiép cé
hoat déng xuat khdu va/hodc nhap khiu trong cd hai nam
2023 va 2024. MAu khao sat dugc phan tang theo loai hinh
doanh nghiép, nganh hang theo danh muc nganh kinh té cla
Cuc théng k& va quy md kim ngach xuat nhap khau (t6ng 36
phan tang). Trong téng s6 doanh nghiép tham gia khao sat,
doanh nghiép tu nhan trong nudéc chiém 65%, doanh nghiép
FDI chiém 32% va doanh nghiép nha nudc chiém 3%. Xét theo
nhém sdn phdm chinh, néng san chiém 17,6% va dét may
chiém 16,4% la hai nhém c6 ty trong |6n nhat.

K&t qua khao sat dudc t6ng hdp thanh 31 chi tiéu phan bd
theo bén tru c6t phan anh cac nhém nhiém vu trong ké hoach
hanh déng cta Chinh pht vé thuc thi cc FTA thé hé mai gom:
tiép can théng tin (9 chi tiéu), thuc thi phap luat (7 chi tiéu),
tan dung uu dai va hd trg doanh nghiép (9 chi tiéu), va phat
trién bén viing (6 chi tiéu).

Mbi théng diép gan véi s6 liéu va muc, hinh tuong (ing trong bao cao quéc gia FTA Index 2025.

BTEM SANG NGOAT CAC TRUNG TAM KINH TE LON

tinh, thanh phé dat loai “Tét” trd 1én va khéng con dia phueng nao x&p loai “Yéu”.
Chi s6 téng hgp dao ddng 10,57-35,62 trén thang 40 (trung binh 21,66; trung vi
22,25). Nhém dan dau gém ca nhiing dia phuong khéng néi trdi v& quy md kinh té,
trong khi phan 16n trung tdm céng nghiép lén ndm tir hang “Kha” tré xudng.

Muc 4.1 - Bang 7 - Hinh 17

KHOANG CACH NAM & KHAU TRIEN KHAT

11/34

dia phudng thudc nhém can cai thién & tru cot tan dung va hd trg (6 hiéu qua cao, 15
trung binh kha, 2 trung binh). Mdc dé tan dung va nhu cau hd trg it chénh l&ch nhat
giita cac dia phuong; phan héa l6n nhat ndm & kha ning doanh nghiép tiép can
chinh sach hd trg.

BIET BEN FTA NHUNG CHUA HIEU DU BE VAN DUNG

21,6%

doanh nghiép tu danh gia “biét rd” hoic “biét rat rd” vé FTA, trong khi 32,2% mdi
diing & muc “co ban” va 18,4% hoan toan “khéng biét”. Doanh nghiép nhd cé ty &
“khong biét” cao nhat (23,7%); doanh nghiép FDI din dau & muc “biét rat rd”
(8,3%).

Muc 3.1.1 - Hinh 1

KENH THONG TIN NHIEU, TIEP CAN THUA

17,6%

doanh nghiép tham duy sy kién FTA thudng xuyén va chi 15,3% truy cap céng thong
tin dién ti thudng xuyén; 29% va 26% hoan toan khong dung hai kénh nay. Thong
tin dy bao dudc danh gia cao & do tin cay (59,5%) nhung thap hon & tinh cu thé
(51,6%) va kip thdi (51,1%).

Muc 3.1.2-3.1.5 - Hinh 2

B «HoinG TRONG HUGNG DAN & DUNG QUY DINH KHGO NHAT

0,59

diém & khodng cach 8n nhat gilia hiéu biét va hudng dan nhan dugc — thudc vé TBT,
ké dén mai trudng (0,58) va SPS (0,57), so véi 0,39 & quy tic xut x(r. Day ciing la ba
nhém bi danh gia phc tap nhat (65,5% - 62,1% - 63,2%) nhung dugc hudng dan it
nhat (30,4% - 29,4% - 28,3%).

Muc 3.2.1-3.2.3 - Bang 3

TUONG TAC CHINH SACH CHUA THANH NEN NEP

14,7%

doanh nghiép gbp y van ban thutng xuyén hoac rat thusng xuyén (diém 2,8/5) va
20,9% tham gia tap huan thudng xuyén. G chiéu ngudc lai, 35,4% cho biét cd quan
quan ly phan hoi thudng xuyén (3,1/5) — cd ché hai chiéu chua can bang.

Muc 3.2.5 - Hinh 7

TAN DUNG LECH VE THUE QUAN VA XUAT XU

<15%

doanh nghiép tan dung cac cam két phi thué quan (TBT, SPS, SHTT, lao déng, méi
trudng), trong khi 76,9% da dung uu dai cit giam thué quan va 72,3% quy tac xuat
xU. Thudn lgi héa thuong mai dat 27,0% va phong vé thudng mai 22,6%.

Myc 3.3.1 - Hinh 9

HO TRO DA PHU RONG NHUNG NGHIENG VE NGAN HAN

58,2%

doanh nghiép da tiép can chuong trinh hd trg FTA tai dia phuong, 41,8% chua ting —
thap nhat & doanh nghiép nho (53,4%). Nhu cau dén vao hb trg tryc tiép tao don
hang (62,1 - 58,8 - 56,7%), con hd trg céng nghé, nhan luc va tranh chap déu dugi
20%.



CHUAN BT XANH CHAM; UNG DUNG SO CHUA HIEU QUA

3,7-5,6%

doanh nghiép “hiéu rd va cé kha nang thuc hién” cac yéu cau bén viing mdi, trong khi
33,5% chua nghe dén CBAM va 25,6% chua nghe dén EUDR. V&i chuyén déi s8,
khoang tréng ndm & hiéu qua: 42,3% (ing dung TMDT hiéu qua nhung trén nén tang
quéc té chi con 25,3%.

Myc 2.2 - Muc 3.3.5 - Hinh 13

KHOANG CACH NANG LUC GIUA CAC NHOM DOANH NGHIEP

16,1

diém phan tram (& chénh léch tan dung quy tac xudt x{ gilta doanh nghiép via
(79,6%) va doanh nghiép nhd (63,5%). Doanh nghiép nhd bat Igi ngay tlr dau chuébi:
23,7% khong biét vé FTA, 36,4% khong dy sy kién, 8,7% truy cap cdng thong tin
thuong xuyén.

Myc 3.1.1-3.1.5 - Myc 3.3.1 - Muc 3.4.2

01 Chisd FTA Index tong hgp 2025

Chi s FTA Index tdng hgp 2025 — toan bo 34 tinh, thanh phé (0-40)

TRUNG BINH CA NUGC 21,66 - TRUNG VI 22,25 - DO LECH CHUAN 6,1

M ratt6t (1) B Tot(5) M Kha(13) M Trungbinhkha (10) M Trungbinh (5)  Yéu: khéng co

34 TINH, THANH PHO

1 Hai phong I 35,62
2 Tuyén Quang I 33,61
3 Thanh Héa I 30,93
4 Vinh Long NI 29,33
5 Ca Mau I 29,10

6 Lai Chau I 28,17

7 Thai Nguyén I 26,72
8 Nghé An I 26,61

9 Ha Noi I 25/,39

10 D3k Lak I 24,57
11 Can Tho I 24,30
12 Pong Nai N 23,62
13 TP.HCM I 23,41

14 pa Ning I 23,20
15 An Giang I 23,19
16 Dong Thap I 23,13
17 Khanh Hoa NI 22,65

2

Chat lugng giita cac dia phuong phan héa rd rét: hon mot phan ba sé tinh, thanh phé tap trung & hang “Kha”,
trong khi chi cé sau tinh, thanh phd thuéc nhém dan dau va nam tinh, thanh phd nam & nhém cudi. Binh
quan cl bay tinh, thanh phd mdi c mét tinh, thanh phé dat hang “Tét” trd |&n, nhung s6 tinh, thanh phd
thudc hang thap nhat ciing gan tuong ducng. Dang chi y, chénh léch diém s6 gitta hai dau bang—35,62 so
Vv6i 10,57, tuong duong 25,05 diém—cho thay khoang cach chat lugng van con rat L6n.

18 Tay Ninh 21,86
19 Hung Yén I 21,16
20 Lam Pong 20,66
21 Pién Bién I 19,38
22 Gia Lai I 18,37
23 Ha Tinh I 18,18
24 Lao Cai I 17,83
25 Quang Ninh G 17,30
26 Cao Bang IS 17,25
27 Quang Ngai GG 16,11
28 Hué I 13,65

29 Lang Son N 15,16
30 Bic Ninh |G 14,29
31 Pha Tho I 14,12
32 Quang Tri G 12,52
33 Ninh Binh [ 12,49
34 Son La N 10,57

Nam 2025, khong cé tinh, thanh phd nao bi xép loai “Yéu”. M6t s6 dia phucng da cé budc tién ndi bat va vuon lén nhém dan dau: Hai Phong a dia
phucong duy nhat dat loai “Rat t6t”; Tuyén Quang, Thanh Héa, Vinh Long, Ca Mau va Lai Chau dat loai “Tét”.

Nhom giita va nhém cudi bao gom ca cac trung tam kinh té& ldn — Ha Noi, TP. HO Chi Minh, Da Nang, Quang Ninh. Mac du
tap trung nhiéu doanh nghiép xuat khau lén, cac dia phuong nay van con nhiing han ché trong thuc thi FTA. Trong khi do,
mot s8 tinh cé quy md nhé hon nhu Tuyén Quang, Lai Chau va Vinh Long lai dat thi hang cao hon. Diéu nay cho thay két qua
thuc thi FTA khong don thuin chi phu thudc vao diéu kién kinh té sin cé; dia phuong & cac trinh d6 va mé hinh phat trién
kh&c nhau déu cé thé tao ra nhitng diém sang trong t6 chuc thuc hién.

MUC D0 PHAN HOA

6,1

N&m 2025, khéng con tinh, thanh phé nao bi xé&p loai “Yéu”, song su chénh lé&ch gilia cac dia phuong
van con rat lén. Vi vay, chinh sach can uu tién hd trg cac dia phucng 8 nhdm cudi cai thién két qua va
tiing budc vuan lén nhom gita.



o2 TONE quan mau

T6ng quan mAu quan sat

64%

=1TR USD

M >1 triéu USD 64,4%
M 100 nghin-1 triéu USD 26,9%
M <100 nghin USD 8,7%

B Tunhan 65% M FDI32%
¥ DNNN 3%
CO CAU SO HOU

KIM NGACH XNK CUA DN FDI 2024

TY LE DOANH NGHIEP THEO LOAI HINH DOANH
NGHIEP PHAN THEO NHOM NGANH
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san Thlysan Détmay Dagidy Diéntl May méc Go
M rp1 M Tunhantrong nuéc B DNNN

DN FDI tép trung cao nhdt & nganh dét may va dién td; DN trong
nudc tap trung ¢ nganh néng san va thay san.

Hai phat hién quan trong tif khao sat. Thit nhat, phat hién vé thi trudng, hoat ddng xuat nhap khau cta doanh nghiép van tap trung
chl yé&u vao cac thi trudng ASEAN, Nhat Ban, Han Quéc va Trung Qudc; riéng xuat khiu c6 thém EU va Hoa Ky (& 2 thi trudng dang ké.
Trong khi dé, Trung Déng, chau Phi va My Latinh hau nhu chua dudc khai thac, cho thay du dia da dang héa thi trudng con [6n nhung
dang bi han ché bdi chinh nhitng han ché vé ning luc nhu da dugc phan anh trong Bo chi sé. Thit hai, phat hién vé miic dé sin sang,
doanh nghiép chd ddng trong nhing linh vuc thudc khd ning tu kiém soat ndi tai, dién hinh nhu chuyén déi s8, véi 32,6% doanh
nghiép da c6 su chuan bi hodc dl nang luc trién khai. Ngugc lai, doanh nghiép it sdn sang nhat trudc cac quy dinh cla thi trudng nudc
ngoai d&t ra, nhu CBAM, EUDR va tham dinh chudi cung ting (xem chi tiét tai Tru cdt D). Di v8i tat ca cac xu huéng, tré ngai phd bién
nhat 4 doanh nghiép “chua hiéu rd” (trén 35%) chit khdng phai thiéu su hd trg clia Nha nudce.

Thuong mai dién ti & chuyén déi s6 — ing dung rong, hiéu qua chua sau

Mlc d6 nhan biét va tham gia thuong mai dién ti (TMDT) cla
doanh nghiép nhin chung kha tich cuc, dac biét trong viéc “Ung
dung TMBT trong k&t ndi kinh doanh” va “tham gia nén tang
TMDT”; ty l& doanh nghiép “chua nghe dé&n” cac hinh thiic nay
rat thap, dudi 5%. Tuy nhién, hiéu qua trién khai chua thuc sy néi
bat. Ty [& doanh nghiép cho biét “da ap dung va rat hiéu quad”
con han ché, chi dao ddng trong khoang 20-30% trong khi ti 1&
20% phan hoi “da ap dung nhung chua hiéu qua”. K&t qua nay
cho thay doanh nghiép van gap nhiéu khé khan vé nang luc van
hanh, ngudn nhan lyc, logistics, thanh toan va khai thac hiéu qua
cac nén tang. Riéng ddi véi nhdm “nén tang khac”, ty [& doanh
nghiép “chua nghe dén” tuong t8i cao & mic 27%, cho thay van
con khoang tréng thdng tin vé cac kénh, giai phap TMDT méi.

s Phan tich theo tru cot

TRU COT 1 9 CHI TIEU

Tiép can thong tin FTA

Mat tin hiéu tich cuc khac [& doanh nghiép c6 muic dd sn
sang d6i v8i chuyén d8i s8 cao han so vdi cac xu hudng con
lai: 21,5% da chuan bi va 11,1% dd nang luc trién khai. Cac
ty [& nay vugt xa muc dd sdn sang ddi vi cac quy dinh mdi
khi phan 16n doanh nghiép mdi chi “nghe néi dén”. Tuy nhién,
rao can phé bién déi véi tat cd xu huéng van & han ché vé
kién thirc véi ty L& trén 35%. Vi vay, bao cdo dé xuat tap trung
ho trg doanh nghiép théng qua truyén thong va dao tao ky
nang s6, tu van lua chon nén tang phl hgp, chuan hda quy
trinh ban hang truc ti€p va k&t ndi doanh nghiép véi cac dich
vu hé trg can thiét.

CHENH LECH PO PHU GIUA CAC CO QUAN

Coéng tac truyén thong da dat k&t qua tich cuc vé dd phh khi chi

18,4% doanh nghiép chua biét d&n FTA. Tuy nhién mdc dé hiéu biét S& Cong Thuong 65,8% 1

van chua di vao chiéu siu: 32,2% doanh nghiép mdi chi ndm dudc I

nhiing théng tin co ban trong khi chi 5% tu danh gia la “biét rat rd”. Tai chinh 19.2%
|

MUC B0 HIEU BIET CUA DOANH NGHIEP VE FTA (%) Vn phong UBND 11,3%

I D | —

Khong biét 18,4 Biétit27,0 Coban32,2 Biétr616,6 R&trd5,0 Khoa hoc & Coéng nghé 9%



Bao chi/Tv I 69,7%

Mang xa hoi [ 58, 4%
Website (NG 56,5%
Hoi thao NN 52,1%
Tap huan I 37,1%
Zalo OA [ 8%

Cac phudng tién truyén thdng dai ching va nén tang s phd bién giit vai tro
chu dao trong viéc phé bién thong tin vé FTA. Bao chi va truyén hinh & kénh
dugc doanh nghiép tiép can nhiéu nhat (69,7%), ti€p dén la mang xa hdi
(58,4%) va website (56,5%). Trong khi d6, mic dé tiép can cac hinh thuc
chuyén sau hon con thap nhu hoi nghi, hdi thdo (52,1%) va dao tao, tap huan
(37,1%). Doanh nghiép nhd chi yéu tiép nhan qua cac k&nh phé théng (bao
chi, truyén hinh, website). Ty & tham gia c&c hinh thiic chuyén sau cla nhém
nay thap hon doanh nghiép lén.

Khoang trong vé thong tin du bao

Théng tin mang tinh chién ludc chua dudc phd bién réng rai dén
doanh nghiép. Khoang mdt phan ba (31,8%) doanh nghiép thudng
xuyé&n hoc rat thudng xuyén nhan dugc thong tin du bao, dinh hudng
xudt nhap khau tif co quan quan ly dia phuong; 11% hiém khi va
18,4% hoan toan khéng nhan dugc. Mic dé tiép can thong tin cling cé
su chénh léch theo quy mé - gan 37% doanh nghiép l&n thudng xuyén
tiép can théng tin, cao gap ddi ty 1& 8 nhém doanh nghiép nhé va via
(dao dong 23-27%).

Chat lugng thong tin dudc danh gia & mic trung binh kha, trong dé
muic d6 tin ciy dudc ghi nhan cao nhat. Xét v& chat lugng chung,
47,2% doanh nghiép danh gia 6 muic “binh thudng”, trong khi 51,2%
danh gia “t6t” ho&c “rat t6t”. Muc do tin cy nhan dugc ty [& danh gia
tich cuc cao nhat, dat 59,5%, cao hon muc do cu thé (51,6%) va muc
doé kip thdi (51,1%). K&t qua cho thdy doanh nghiép tucong déi tin
tudng ngudn théng tin chinh thic, song chua thuc sy hai long vé mic
d8 cu thé va kip thai.

THAM DU SU KIEN FTA (% DOANH NGHIEP)
38,0%
29,0%
15,4% 14,0%
- - 3’6%
|
Khéng Hiém khi Thinh Thudng R4t thusng
tham gia thoang xuyén xuyén

DN nho: 36,4% khong tham gia; DN ldn: 20,5% tham gia tich cuc. Cot Thudng
xuy&n/R&t thudng xuyén tach theo ty & doc tuf Hinh 3.1.6.

Doanh nghiép biét dén su kién FTA tif dau
DOANH NGHIEP BIET DEN SU KIEN FTA QUA KENH NAO (%)

Co quan nha nudc dia phuang

Cd quan trung uong

Hiép hoi doanh nghiép

T6 chiic hd trg kinh doanh

T6 chiic quéc té

Ngoai vu 7%
|
Nong nghiép & Moi trudng <10%

Cdc cd quan qudn ly chuyén nganh vé néng nghiép va méi
truong, khoa hoc va céng nghé, ngoai vu déu cé dé phd dudi
10%. Hoat déng truyén théng FTA hién van chd yéu & cd quan
dau méi, trong khi vai tro cla cdc cd quan lién quan trong
viéc cung cdp théng tin va hudng dén thuc hién cdc cam két
chuyén nganh con han ché.

CHAT LUONG THONG TIN DU BAO (% DANH GIA
TICH cuyc)

Mtic dg tin cay 59, 5%
|

Mic d6 cu thé 51,6%
|

Chat lugng chung 51,2%
- |

Mrc db kip thoi 51,1%
|

TIEP NHAN DU BAO & DINH HUGNG XUAT KHAU (%)

38,8%
25,0%
18,4%
11,0%
Khéng Hiém khi Thinh Thusng R4t thusng
nhan dugc thoang xuyén xuyén

DN 1&n: gan 38% ti€p can thudng xuyén; DN nho, viia va ngoai nha nudc: 23—
27%. COt tach theo ty lé doc tif Hinh 3.1.10.

42,4%
28,3%
28,8%

9,7%

5,6%

Co quan nha nudc chiém téng cong 70,7%, trong khi cac kénh trung gian chuyén mén — hiép hdi va té chiic hd trg doanh nghiép — con gil vai tro khiém tén.
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Cong thong tin dién ti — kénh sin c6 nhung it dugc dung

CHAT LUOUNG CONG/TRANG THONG TIN DIEN TU (%

Cdng théng tin dién ti 1 kénh c6 mifc sif dung thap nhat trong cac i IS
PANH GIA TICH cUuc)

kénh da khao sat. Chi 15,3% doanh nghiép truy cdp thudng xuyén,

59% truy cap khdng thudng xuyén va 26% hoan toan khéng truy cap.  MUc do tin cdy 63,2%
|
2 . ~ e =, A 2 K 0,
Kﬂhoang\cach th:eo quy ?10 rat ro: doanh nghlsp n,ho C\hl dat 8,7% truy Tinh cy thé 59, 2%
cap thudng xuyén, so véi 21,7% & doanh nghiép l6n va 22,4% & doanh  EEEE——
nghiép FDL. Khi da truy cip, doanh nghiép danh gid néi dung tuong d8i  Tinh téng quat 56,3%
tich cuc — nhung ty 1& danh gia 8 muc “binh thudng” van chiém 35,9-  —
Tinh kip thai 55,2%

43,2%, cho thay du dia cai thién cht yéu ndm & tinh kip thdi va kha
nang dap Ung nhu cau thyc té.

CONG TAC XAY DUNG PHAP LUAT — TRU COT 2/4

TRYU COT 2 7 CHI TIEU

Thuc hién quy dinh phap luat

MUC NAM RO VBPL THUC THI CAM KET (THANG

Doanh nghiép nhin chung da nhin biét dugc cac cam két FTA 5.8)

nhung van gip khé khin trong viéc nidm bit cac quy dinh mang

tinh ky thuat. Mdic dd am hiéu cao nhat thudc vé biéu thué uu dai w 3,49
va quy tac ~xuét x{ (cung dat 3,49/5), thap nhat la cac bién phap vé Ouy thc xudt xi 3,49
sinh dich t& va kiém dich déng, thyc vat (SPS) dat 3,36 va quy dinh I

vé lao dong dat 3,37. Su khac biét gilta cac loai hinh doanh nghiép Cam két lao dng 3,37
thé hién rd hon & mic dd chiu tac dong trén thuc t&. Doanh nghiép |

FDI c6 ty & “hiéu rd va da chiu tdc déng” cao nhat déi véi biéu thué Bién phap SPS 3,36
(24,8%) va quy tac xuat x(r (28,6%). Trong khi d6, doanh nghiép tu _ _

nhan chiu tac dong rd hon tif cac bién phap hang rao ky thuat trong mgﬁ“gugéc” TY Hoc: HIEU BIET - HUGNG DAN
thugng mai (TBT) va SPS so véi doanh nghiép FDI. Chénh léch theo 87 +0,59
quy mﬁv d&c biét I6n dbi v8i quy dinh lao déng: chi 7% doanh nghiép Mai trudng ‘0,58
nhé hiéu rd va da chiu tac dong, trong khi ty |& nay & doanh nghiép sps .0,57
vUua vao khoang 11,4% va 15,3% & doanh nghiép lén. S& hiu i tud ‘0,55
Hoat ddng hudng dan clia cd quan quan ly nha nudc tai dia phucng Phong vé thuong mai +0,55
nhin chung mdi 6 muc trung binh va chua tao dugc thuc hién Biéu thué +0,44

thudng xuyén. Diém danh gia tan suat huéng dan dao déng tur 2,37
dén 3,10/5. D6i véi nhiéu nhém quy dinh, khoang 33,9-36,9%
doanh nghiép cho biét chi “thinh thoang” dugc hudéng dan, trong khi
ty 1& “rat thudng xuyén” nhan dugc hudéng dan chi dao dong tir 4,2
dén 10,0%.

Panh gia mic do phtc tap cta viéc tuan thiu cac quy dinh

61,7% 54,5%

Cam k&t ndi ludt  Quy téc xuat xu
hoéa khac

65,5% 63,2% 62,1%

MGi trudng

56,7%

Biéu thué

Ca chin linh vuc déu cé khodng cdch duong — nhitng linh vuc phtic
tap, doi héi chuyén mén sdu chua dugc hudng ddn tuong xing,
khién doanh nghiép phdi chi déng tim kiém thém théng tin ti cdc
ngudn khdc.

Doanh nghiép danh gia viéc tuan tha cac quy
dinh thuc thi FTA tuong dai phiic tap, dic biét la
cac quy dinh mang tinh ky thuat va chuyén nganh.
TBT dugc danh gid 1A nhdm phic tap nhat, vdi
65,5% doanh nghiép nhan dinh & mdic “phtc tap”
trd lén, tiép theo L& SPS (63,2%) va cac quy dinh
vé mdi trudng (62,1%). Xét theo diém trung binh,
s6 hiu tri tué cling nam trong nhém quy dinh cé
mic dd phuc tap cao. Cac quy dinh vé lao déng,
quy tAc xudt x(r va biéu thué uu dai dugc danh gia
dd phtc tap so véi cac nhém con lai, nhung chua
thé coi la dé thuc hién.



Tham gia xay dung chinh sach con mdéng

G6p V van ban thudng xuyén/rat thusng xuyén 14, 7% Tudng tac chinh sach van chii yéu mang tinh mét chiéu. Trong s6
58,1% doanh nghiép tham gia gop y cac hoat ddng hudéng dan clia cg
quan quan ly nha nudc, chi 14,7% doanh nghiép thudng xuyén tham
Diém kénh tiép nhan - phan hdi gop v 2,76/5 gia gop y van ban phap luat. Co ché tiép nhan va phan héi y kién cla
doanh nghiép ciing cé diém danh gia thap nhat trong cac tiéu chi, chi
dat 2,76/5. K&t qua nay cho thdy nhitng phan anh tir thyc tién hoat
dong kinh doanh, san xuat chua dugc ti€p nhan va chuyén tai hiéu
qua vao qua trinh xay dung va hoan thién chinh sach.

Hi€m khi va thinh thoang goép v 71,6%

Mic d6 tham gia gop y - Thinh thoang 58,1%

Huéng dan tap trung é nhém quy dinh quen thudc

D&t canh biéu d6 mUc dd phuc tap & trén, két qua cho thay Eggﬁ Sﬂg“glﬁﬁN (IHUONG XUYEN/RAT THUGNG XUYEN, THEO
mot sy léch pha rd rang: ba nhém bi danh gia phic tap nhat ) "
— TBT, SPS va méi trudng — lai nim trong nhom dugc huéng ~ QuY tac xuat xt 38,9%

} . . - |

dan it nhat. Trong khi do, (,quy tz,ac xsjat XJU va biéu thué uvu dai Bidu thué uu dai 35,9%

vlia dugc doanh nghiép nam bat t6t nhat (cung 3,49/5), viia I

dudc hudng dan thudng xuyén nhat. VSi cdc nhém doanh  TBT 30, 4%

A P . N . 2 1A @i o 3 |
nghiép nhoé va ngoai nha nudc, ty & “hiém khi” dugc hudng
Xy PP N ~ S Oi truc 96

dan vé SPS, TBT, s@ hitu tri tué va phong vé thuong mai lén Mo'tr& 29,4%

tdi gan 20%. SPS 28,3%
|
Quy dinh ndi luat hoa khac 21,0%
]

H& trg tap trung vao hai nhém cam két truyén théng gan tryc tiép véi uu dai thué. Véi
nhém quy dinh ndi luat héa khac, 36,4% doanh nghiép cho biét hoan toan khéng dugc
huéng dan.
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9 Tan dung FTA & hd trg nang cao ning luc canh tranh

Trong cac nhém cam két FTA, uu dai tif cit giam thué quan va quy tic TAN DUNG THEO PHUGNG THUC HOAT BONG

xudt xif dugc doanh nghiép tan dung nhigu nhat, véi ty l& (an lugt dat Doanh nghiép chii yéu tan dung FTA théng qua cc
76,9% va 72,3%. MUc dd tan dung cac cam két con lai thap hon dang hoat déng truc tiép, gbm ca xudt khdu va nhap khiu
ké: thuan Igi hoa thuong mai dat 27,0% va phong vé thuong mai dat (53,0%), gia cong xuit khiu (44,5%) va nhap khiu
22,6%. Cac cam két vé SHTT, TBT, SPS, lao dong va mdi trusng déu co hang héa (30,2%); trong khi cac dich vu hd trg nhu
ty 1€ tan dung dudi 15%. logistics, trung gian va tha tuc méi dat 21,6%. Doanh

nghiép vlia va doanh nghiép FDI thé hién muc do tan
'76’9% '72’3% dun.g ncjii bat nhé{E éxcéc ho‘at dong chinh..]'uy r.1Ahién, d
moi nhém quy md va loai hinh doanh nghiép, viéc khai

doanh nghiép cho biét da st doanh nghiép cho biét da st . L - » . .
etieh enizp thac FTA thong qua cac dich vu ho trg xuat nhap khau

dung uu dai cat giam thué quan dung quy tac xuat xu 5 )
van con han ché.

TAN DUNG FTA THEO PHUGONG THUC HOAT DONG (%

<15% DOANH NGHIEP)

., ~ < Ca xuat khau & nhap kha 53,0%
sir dung cam k&t TBT, SPS hodc SHTT —— °
Gia cong, xuat khau hang hoa 44,5%
LY DO KHONG TAN DUNG UU DAI FTA |
Kho tiép can dai tac tai thi trudng FTA 40, 6% Nhap khau hang héa 30,2%
] I
Thidu thang tin v& thi trudng FTA 40, 1% H3 trg XNK (logistics, thi tuc) 21, 6%
. —
Chua hiéu rd cac cam két 34,3% :'Oat dong khac 1,0%
|
Thiéu hd trg clia Nha nudc 4,5% Doanh nghiép vita khai thdc linh hoat nhdt: 59,0% chon ca
L xudt — nhép khdu va 48,1% gia céng — xudt khdu, cao hon
Rdo can [6n nhdt déi véi doanh nghiép ndm & khé ndng tiép can thi trudng va théng tin, doanh nghiép 6n (52,7% / 45,3%) va doanh nghiép nhé
thay vi & méi trudng thé ché; hdu nhu khéng doanh nghiép ndo xem viéc thiéu hé trg ti (49,5% / 38,4%).

Nha nudc la trd ngai chinh.



Nhu cau dudc hd trg ciia doanh nghiép

NHU CAU
A ° 4
Can thiét
Phan 6n doanh nghiép danh

gia cAc hoat dong hé trg la can
thiét.

TIEP CAN
‘A
Chua déu
Hoat déng nghiéng vé doanh

nghiép lén, tham gia mang tinh
thai diém.

HIEU QUA
35,6%

doanh nghiép nho danh gia
hoat déng thuong mai tét [&n
sau khi dugc hd trg x(c tién
thuong mai.

uu tién hd trg tha tuc FTA —
nhém hé trg tryc tiép tao ra
don hang (62,1 / 58,8 /
56,7%).

CHUONG TRINH PUCUC XEP UU TIEN (% DOANH NGHIEP)

H® trg tha tuc hanh chinh lién quan dén FTA 62,1%
|

Pao tao QTXX & thu tuc FTA 58, 8%
|

Xuc tién thuong mai FTA 56,7%

Nhu cau cla doanh nghiép tap trung vao nhiing hinh thic hd trg
c6 kha nang tryc tiép tao ra don hang, gom hé trg xuat khau,
dao tao vé quy tic xuat x(r va thi tuc, cling cac hoat dong xuc
tién thuong mai. Doanh nghiép FDI cé nhu cau vé dao tao thd
tuc cao nhat (66,9%), trong khi doanh nghiép tu nhan trong
nudc uu tién hd trg vén va tin dung hon, phan anh nhiing khé
khan trong viéc tiép can tai chinh. Xét vé chat lugng hd trg,
doanh nghiép FDI va doanh nghiép vita dua ra danh gia tich cuc
nhat, con doanh nghiép nhé ghi nhan hiéu qua thuong mai sau
khi tham gia chuang trinh thap hon. Nhin chung, cac chuong
trinh k&t ndi déi tac, hd trg cdng nghé, phat trién nguén nhan luc
va gidi quyét tranh chap nhin chung chua dugc uu tién va cé
mic dd danh gia tuang déi thap.

Do phu chinh sach hd trg va khoang cach giita cic nhém doanh nghiép

DA TIEP CAN CHUONG TRINH HO TRG FTA, THEO QUY MO
(%)

Doanh nghiép vira 62,0%
|

Doanh nghiép l6n 58,3%
|

Doanh nghiép nhd 53,4%

Toan mau: 58,2% da ti€p can, 41,8% chua tiing tiép can.

Khi da tiép can, danh gia hiéu qua chl yéu ding & mic “binh
thusng” (44-52% tuy nhém chinh sach). Ba chucong trinh gan truc
tiép véi xuat nhap khdu — xuc tién thuong mai, hé trg tha tuc FTA
va dao tao — cé téng ty 1é “hiéu qua” va “rat hiéu qua” xap xi hodc
vugt 50%, trong khi cac chuang trinh két néi doanh nghiép, (ing
dung cong nghé, phat trién thuong hiéu va tin dung chd yéu 6 muc
trung binh.

Miic tan dung uu dai thué quan kha tudng déng giita cic nhém,
dao dong 74,7-79,0% theo quy mo va dat 78,7% & doanh nghiép
FDI. Chénh l&ch tap trung & quy tac xuat x(: doanh nghiép nhé chi
dat 63,5%, thap hon doanh nghiép vifa 16,1 diém phan tram.

Doanh nghiép nhé ciing & nhém duy nhat tan dung quy tac xuat x{
it hon uu dai thué quan — & ba nhdm con lai, ty 1& khai thac quy tac
xuat x(f déu cao hon. Day la diém nghén ky thuat rd nhat trong tan
dung FTA cla khu viic doanh nghiép nhé.

PA TIEP CAN CHUONG TRINH HO TRO FTA, THEO LOAI
HINH (%)

Doanh nghiép nha nudc 63,2%
|

Doanh nghiép FDI 61,1%
|

Ngoai nha nudc 57,4%

Doanh nghiép nhé va doanh nghiép ngoai nha nudc & hai nhém cé ty 1& chua tiép
can cao nhat.

TAN DUNG HAI CAM KET COT LOI (% DOANH NGHIEP)

I CAit gidm thué quan

100

I Quy tic xuat xd

0

DN nho DN vira DN 16n* DN FDI
Budng dut nét do: mic 79,6% cua DN ta - ch chéo: khoang cach 16,1 dpt
* bao cao khong tach quy tac xuat x& theo doanh nghiép 1dn
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Phat trién bén viing

Miic d6 hiéu biét clia doanh nghiép vé phat trién bén viing nhin MUC SAN SANG VOI QUY BINH XANH MOI
chung con han ché&. Ty 1& doanh nghiép hiu day di cac cam két CBAM 33,8%
FTA v& moi trudng va lao ddng chi dat [an lugt 18,5% va 17,7%. DAi I
L - ~ N L 2 . , w - . “da nghe noi, muodn chuan bj”
vGi nhitng yéu cau mdi nhu tham dinh tinh bén viing cta doanh
A . IR N N R , i EUDR 38,2%
nghiép (SCDDD), kinh té tuan hoan va cd ché diéu chinh bién gigi EE——— ¢
carbon (CBAM), ty l& nay chi dao dong tif 7,5% dén 9,1%. O tat ca “da nghe néi, mudn chuan bj”
ndi dung, hon mot nlia doanh nghiép van chua biét hoac chua hiéu tham dinh chudi cung ting 35,6%
ro, cho thay khodng trong nhan thic dac biét l6n dobi véi cac quy . — L
“da nghe ndi, muén chuan bj”
dinh mdi cé tinh ky thuéat cao. o
Chuyén doi s6 21,5% + 11,1%

Doanh nghiép nhan thay viéc tuin thii cac yéu cau vé phat trién
bén viing cha thj trudng nhap khiu vita md ra cd hdi kinh doanh,
viia lam gia ting ap luc chi phi. § khia canh tich cuc, ty [& doanh

“da chudn bi” + “da kha nang trién khai”

nghiép danh gia viéc tuan tha & “quan trong” hodc “rat quan trong”
dat 72,2% ddi vdi tim kiém ddi tac, 70,5% di véi ky két hap dbng 70%+
va khodng 67% déi véi xay dung thuong hiéu. Biéu nay cho thay dap danh gia tuan tha bén viing la quan trong+ vdi tim déi tac /

ky hap dong (72,2% / 70,5%)

(ing cac yéu cau bén viing ngay cang dudc xem la diéu kién hd trg

doanh nghiép cling c6 uy tin, tiép can déi tac va duy tri quan hé
thuong mai.

Hiéu biét vé bén viing: yéu ciu truyén thong va cac quy dinh thé hé méi

“HIEU DAY BU & RO RANG” (% DOANH NGHIEP) Mic db hidu biét ciia doanh nghiép phan héa ré theo thdi

Cam két méi trudng 18, 5% diém cac quy dinh dudc ban hanh va ap dung . Di véi cac cam

| 2+ 04 N N A . ~ = > N :
két vé lao dong va moi trudng, von da dugc dua vao FTA tu khi

A ~ 0/ 2 M 3 2

CEMICTEORS UGS ky két, t 1& doanh nghiép hidu day du khoang 18-19%. Trong

Thém dinh chudi cung ting 9,1% khi dé, ty |& nay d6i véi cac yéu cau mdi tuf thi trudng chi dat 7,—

| 9%. Riéng vGi CBAM, 22,6% doanh nghiép hoan toan chua biét

Kinh t& tuan hoan 8,4% dén.

|

CBAM 7,5%

|

Tt nhén thic dén chuin bi: khoang cach con 16n

DA TUAN THU YEU CAU PHAT TRIEN BEN VUNG (% DOANH PANH GIA HO TRO CUA BPIA PHUONG LA “HIEU QUA" (%)
NGHIEP)
, Mbi trusng 53, 1%

Cam két moi trudng 25,3% I
I .

Lao dong 52,3%
Cam két lao dbng 24,7%
| .

IUU - CITES - da dang sinh hoc 44,0-46, 3%
EUDR - SCDDD - CBAM - KTTH 10-15%
[ Tiéu chun xanh - EUDR - SCDDD - CBAM 41,3-46, 6%

Con 42-43% doanh nghiép chua chun bj hoic mdi cd y tudng déi véi lao dong va I
B [5] {2 (s 1 o EYPETo -
moi trudng; vdi cac yéu cau mdi, ty 1& chua chuan bi phd bién & mifc 30-38%. Vi nhém quy dinh méi, 16,0-19,1% doanh nghiép cho biét chua nhan dugc hd trg
— ty & nay lén tdi 21-22% & doanh nghiép nhd.

Ap luc tuan thi da hién dién nhung nang luc chuin bi chua theo kip. Lao dong va mai trudng (4 hai linh vic tac dong rd nhat, vdi 43,4% va
43,7% doanh nghiép danh gia 6 mdc “anh hudng” va khoang 23-24% danh gia “l6n” hoic “rat l6n”; trong khi véi SCDDD, CBAM va kinh t&
tuan hoan, ty 1& danh gia “anh hudng rat 16n” mdi & mic 3-5%. G chiéu chi phi, 67,4% doanh nghi&p xem tac déng clia chi phi phat sinh la
“quan trong” hodc “rat quan trong” — cd hoi thi trudng di kém ap luc ngudn luc dang ké.



TOM TAT CAC KHOANG TRONG DANG LUU VY

n Thuc hién quy dinh phap luat

m V@ tdng thé, két qua gitta 34 dia phuong co sy phan héa 3, véi diém trung binh

n Tiép can thong tin FTA

m V& tdng thé, két qua gitia 34 dia phuong c6 su phan hoa kha rd, véi diém trung

binh chung dao déng tir 1,70 dén 3,02 trén thang 5.

m Xét theo nhém tiéu chi, chat lugng hudng dan dugc doanh nghiép danh gia tucng
déi tich cyc va kha déng déu gilia cac dia phuong.

m Xét theo dia phuong, ngay ca nhdm cé diém trung binh cao ciing chua dat két qua
ddng déu trén tat ca cac noi dung. M6 hinh phd bién la théng tin dugc danh gia kha
t6t sau khi doanh nghiép da tiép can, nhung chua dugc truyén tai rong rai va
thudng xuyén.

m Han ché va su phan héa thé hién rd & qua trinh trién khai va tuong tac: tan suat
hudng dan, muic dd tham gia tap huén va phan hoi, gép y ctia doanh nghiép nhin
chung thap hon va chénh [&ch 16n hon gitta cac dia phudng.

chung dao ddng tir 2,54 dén 4,32 trén thang 5.

Xét theo nhém tiéu chi, chat lugng hudng dan dudc doanh nghiép danh gia tuong
d8i tich cuc va kha déng déu gilta cac dia phuong. Cam nhan vé muc dd phurc tap
khi tuén tha cac quy dinh cling it khac biét hon so vdi cac ndi dung khac.

Viéc ca quan quan ly ghi nhan, tiép thu y kién dudc danh gia tich cyc hon muic dé
doanh nghiép thuc su tham gia gép y, nhung ciing chua dong déu.

Su khac biét gilta cac dia phuong thé hién rd hon & tinh thudng xuyén va kha ning
t6 chfc thuc hién, thay vi & chat lugng cla cac hudng dan ma doanh nghiép da tiép
can.

Tan dung uu dai & hd trg doanh nghiép

m V& tdng thé, phian l6n dia phuong da hinh thanh hoat déng hé trg nhung muc do
ddng bd va chiéu su con han ché.

m Xét theo nhom tiéu chi, mic dd tan dung FTA va nhu cau hd trg ctia doanh nghiép
it chénh &ch nhat gilta cac dia phuong, cho thdy nhu cau va su quan tam dén FTA
da hinh thanh tuong déi rong.

= Xét theo dia phudng, nhém hiéu qua cao dat két qua tuang d6i dong déu hon vé
ti€p can chinh sach, hiéu qua hd trg va x(c tién thuong mai.

m Khdc biét gita cac dia phuong chd y&u ndm & kha nang t6 chic trién khai va dua
chinh sach h& trg dén doanh nghiép, hon [a & mic d6 quan tam hay nhu cau tan

n Phat trién bén viing

V& tdng thé, mc do chénh |éch giita 34 dia phudng & muc trung binh, nhung tap
trung ré hon & nhan thiic va miic d6 san sang tuan thd cla doanh nghiép.

Xét theo nhém tiéu chi, doanh nghiép tai cac dia phuang nhin chung danh gia cao
va kha théng nhat vai trd clia viéc tuan thl cac quy dinh phat trién bén viing dsi véi
kha nang tiép can va duy tri thi trugng.

Xét theo dia phuang, nhom hiéu qua cao c6 két qua tuong déi can ddi hon vé nhan
thitc, mitc do san sang va ho trg doanh nghiép.

K&t qua cho thay khoang cach dang ké gilta nhan thiic v& tam quan trong cla tuan
tha, hd trg da dugc trién khai va nang luc chuan bj thuc té ctia doanh nghiép.

dung FTA.

o« Bay khuyén nghi chinh sach

Bay nhom khuyé&n nghi theo Muc 5.2 clia bdo cao quéc gia FTA Index 2025, nham nang cao chat lugng
thuc thi FTA tai dia phudng va kha nang tan dung FTA clia doanh nghiép.

FTA Index

CONG CU CHAN DPOAN CAP TINH

m Phan tﬁng hd trg theo

Dung FTA Index dé ting dia phudng xac dinh
diém manh, diém nghén va ndi dung uu tién;
thiét ké goi hd trg riéng cho tiing nhém, uu tién
hé trg ky thuat cho noi con yéu vé nang luc t6
chtic thyc hién; nhan réng mo hinh hiéu qua.

Tt pho bién thong tin

sang dao tao thuc

hanh

DAO TAO CHUYEN SAU
Thiét k& ndi dung theo nganh hang, thi trudng
va kinh nghiém; uu tién quy tac xuat x{, tha tuc
hudng wu dai, quy dinh ky thuat. Ting tu van
tinh huéng va hudng dan thuc hanh thay cho tai
liéu mot chiéu; phat trién céng cu tra clu trén
di liéu chinh thec.

Phdi hgp lién nganh,
(&0 lién cap

NANG HIEU QUA KENH TIEP CAN
Phan vai rd gilia cd quan dau mai va cac cd quan
chuyén mén vé thué, hai quan, tiéu chuin ky
thuat, kiém dich, SHTT, lao ddng, mdi trudng.
Xay kho tai liéu ding chung, doi ngli giang vién
ngudn, mang [udi chuyé&n gia va quy trinh tiép
nhan - xtf ly — phan héi vuéng méc.

Diéu chinh trong tim
4 ho trg theo diém

nghén

DO BANG KET QUA DOANH NGHIEP
Gilf wu tién cho théng tin thi trudng, két ndi ddi
tac, xtc ti€n thueng mai, xuit xif va thi tuc;
ddng thdi ting hd trg cac cam két ngoai thué
quan. Can b&ng lai gita nhu cAu truéc mét va
nang luc nén tang vé cdng nghé, nhan luc,
thuong hiéu, phap ly — danh gia bang kha ning
ti€p can va giai quyét vudng mac, khong béng s6
hoat dong.

Thiét ké chinh sach
theo tiing nhom

KHONG DUNG MOT KHUON CHUNG
V6i doanh nghiép nhd, chi trong ca ndi dung lan
phuong thic tiép can, phat huy vai trd hiép hdi
nganh hang. Doanh nghiép dang hoac chuan bi
xuat khdu can hd trg sau hon vé tiéu chuan thi
trudng, xuat xu, chiing nhan. Phan nhém theo
nganh hang, thi truéng muc tiéu, kinh nghiém
xuat khau va loai rao can, khdng chi theo quy
m6 va loai hinh.

Ning lyc chuén bi

cac yéu cau bén viing

mdéi

CBAM - EUDR - ESG - SCDDD
Chuyén tir gigi thidu khai niém sang hudng dan
doanh nghiép xac dinh yéu cau ap dung va cac
budc chuin bi cu thé. Cu thé hoa theo nganh
hang: d6i tugng chiu tac déng, dir liéu can thu
thap, y&u cau can dap (ng va don vi cé thé hd
trg.

E Thuong mai dién tit va chuyén ddi sé trong tin dung FTA

HIEU QUA VAN HANH, KHONG CHI SO LUQNG THAM GIA

Tap trung vao hiéu qua khai thac thyc t& trén cac nén tang sé va thuang mai dién tit qudc té thay vi md rong s6 doanh nghiép tham gia: lua chon thj trusng
va nén tang phl hop, quan tri gian hang, xay dung thuong hiéu, bdo vé& s& hitu tri tué. Danh gia bang kha ning duy tri hoat dong, tao két ndi kinh doanh va tiép

can thj trudng.

BUGC CHUYEN CHIEN LUGC

]

T nhén biét sang ning lyc — ti truyén tai don kénh sang trién khai chia sé, c6 trach

nhiém giai trinh, theo diic thu nganh trén 34 tinh, thanh pho




